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Assistenza telefonica nelle lingue delle comunità 
- Italiano  

Numeri telefonici per assistenza in casi di urgenza  

 
Situazione Referente Telefono 

Per chi non ha fissa dimora o ha 

bisogno di un alloggio temporaneo 

 

Link2Home 

24 ore su 24, tutti i 

giorni 

1800 152 152 

Violenza domestica e in famiglia 

 

NSW Domestic 

Violence Line 

24 ore su 24, tutti i 

giorni 

 

1800 656 463 

Per denunciare abusi e negligenza nei 

confronti di bambini 

 

Child Protection 

Helpline 

24 ore su 24, tutti i 

giorni 

 

13 21 11 

Emergenze Polizia, ambulanza e 

vigili del fuoco del NSW 

24 ore su 24, tutti i 

giorni 

 

000 

Serve assistenza legale? LawAccess 

Dal lunedì al venerdì 

dalle 9 alle 17 

 

1300 888 529 

Servizio di consulenza telefonica 

gratuita per bambini e giovani dai 5 ai 

25 anni 

Kids Helpline 

24 ore su 24, tutti i giorni 

 

1800 551 800 

Se si ritiene di essere vittima di 

discriminazione contattare Anti-

Discrimination NSW per assistenza. Il 

servizio è gratuito. 

Anti-Discrimination 

NSW 

Dal lunedì al venerdì 

dalle 9 alle 16 

 

1800 670 812 

https://www.nsw.gov.au/departments-and-agencies/homes-nsw
tel://(1800152152)/
https://dcj.nsw.gov.au/children-and-families/family-domestic-and-sexual-violence.html
https://dcj.nsw.gov.au/children-and-families/family-domestic-and-sexual-violence.html
https://dcj.nsw.gov.au/children-and-families/protecting-our-kids/reporting-a-child-at-risk.html
https://dcj.nsw.gov.au/children-and-families/protecting-our-kids/reporting-a-child-at-risk.html
https://www.police.nsw.gov.au/
https://www.ambulance.nsw.gov.au/
https://www.fire.nsw.gov.au/index.php
https://www.legalaid.nsw.gov.au/
https://kidshelpline.com.au/
https://antidiscrimination.nsw.gov.au/anti-discrimination-nsw/need-help/community-languages.html
https://antidiscrimination.nsw.gov.au/anti-discrimination-nsw/need-help/community-languages.html
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Anziani o persone disabili a rischio di 

abusi 

 

NSW Ageing and 

Disability Abuse 

Helpline 

Dal lunedì al venerdì 

dalle 8:30 alle 17 

1800 628 221 

Servizio gratuito che assiste nel 

risolvere litigi tra vicini, parenti, 

aziende, comunità e associazioni. 

Fornisce assistenza anche per liti 

legate ai soldi. 

 

Community Justice 

Centre 

Dal lunedì al venerdì 

dalle 9 alle 16:30 

1800 990 777 

 

Chi è vittima di catastrofi naturali può 

avere diritto ad aiuti specifici. 

Disaster Welfare 

Assistance Line 

 

1800 018 444 

Assistenza per le vittime di reati. NSW Victims Access 

Line 

Linea telefonica per le 

persone aborigene  

Dal lunedì al venerdì 

dalle 9 alle 17 

 

1800 633 063 

1800 019 123 

È possibile contattare questo servizio 

di assistenza gratuita se si teme che 

un conoscente sia a rischio di 

coinvolgimento in attività di 

estremismo violento. 

Step Together 

Dal lunedì al venerdì 

dalle 9 alle 17 

1800 875 204 

Servizio di interpretariato 

Per farsi assistere da un interprete chiamare le agenzie di interpretariato sottoelencate. 

Interpretariato per questioni legate agli alloggi 

Contattare il servizio di traduzione e interpretariato di All Graduates: 1300 652 488 

per ricevere gratuitamente l'assistenza di un interprete per qualsiasi questione 

legata agli alloggi. All Graduates telefonerà al fornitore dell'alloggio e provvederà al 

servizio di interpretariato.  

https://ageingdisabilitycommission.nsw.gov.au/
https://ageingdisabilitycommission.nsw.gov.au/
https://ageingdisabilitycommission.nsw.gov.au/
https://www.cjc.justice.nsw.gov.au/
https://www.cjc.justice.nsw.gov.au/
https://www.nsw.gov.au/emergency/recovery
https://www.nsw.gov.au/emergency/recovery
https://victimsservices.justice.nsw.gov.au/victims-services/contact-us.html
https://victimsservices.justice.nsw.gov.au/victims-services/contact-us.html
https://steptogether.nsw.gov.au/
https://allgraduates.com.au/
tel:1300652488
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Interpreti del Dipartimento delle comunità e della giustizia 

(Department of Communities and Justice - DCJ) 
Contattare il servizio di traduzione e interpretariato (TIS National): 131 450 

e fornire il numero di telefono che si desidera chiamare per ricevere l'assistenza 

gratuita di un interprete.  

• Il DCJ è obbligato a mettere a disposizione interpreti qualificati durante i 

colloqui e le discussioni relative a questioni complesse o sensibili. 

• Nella maggior parte dei casi amici e famigliari non possono fungere da 

interpreti, ma possono essere presenti durante i colloqui o le riunioni per 

fornire assistenza. 

• Amici e famigliari possono fungere da interpreti solamente se il DCJ non è in 

grado di mettere a disposizione un interprete qualificato in loco o tramite 

collegamento telefonico. 

https://www.tisnational.gov.au/
tel:131450

